INSTRUKCJA MONTAZU | OBSLUGI
KARTA GWARANCYJNA

ASSEMBLY AND MAINTENANCE INSTRUCTIONS

PORTO

PL Nalezy sprawdzi¢ wszystkie elementy przed montazem. Nie nalezy montowac¢ produktu w przypadku stwierdzenia uszkodzen

ktoregokolwiek z jego elementow!
A EN All elements should be checked before assembly. Do not assemble the product in case any of its elements has been

found damaged. .
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Szanowni Panstwo!

Instrukcja ta pozwoli Panstwu na tatwy i bezpieczny montaz i eksploatacje urzgdzenia. Przed podtgczeniem nalezy jg doktadnie
przeczyta¢. Zawiera ona wazne uwagi dotyczgce bezpieczenstwa, uzytkowania, konserwacji i pielegnaciji. Nalezy przestrzegaé wskazowek
i objasnien dotyczacych prawidtowego montazu i obstugi, co zapewni optymalne dziatanie urzgdzenia. Szczegolnie nalezy przestrzegac
wskazowek dotyczacych bezpieczerstwa. Pomogg one unikng¢ wypadkow, jak i ochronig urzadzenie przed uszkodzeniem. Niniejszg
instrukcje nalezy zachowac - moze by¢ ona pomocna rowniez w pozniejszym czasie. Urzadzenie to zbudowane jest zgodnie z normami
technicznymi i odpowiada przepisom bezpieczenstwa dla urzgdzen elektrycznych. Producent nie odpowiada za ewentualne szkody
powstate w wyniku nieprawidtowego uzytkowania lub obstugi urzadzenia.

UWAGA: Zamieszczone w instrukcji schematy i rysunki sg uproszczone i zawierajg jedynie szczegélty niezbedne do prawidtowego
montazu produktu.

UWAGA: Niestosowanie sie do zalecen zamieszczonych w niniejszej instrukcji moze byé podstawg do odrzucenia reklamacii.

Parametry okapu:

- napiecie zasilania-~230V
-mocsilnika-78 W
-owietlenie - LED 4x1,5W

Dear Customers,

This manual will help you to install and operate the device easily and safely. Please read it carefully before the installation. It contains
important information regarding safety, use, maintenance and care. Observe the instructions and explanations regarding correct installation
and operation, which will ensure optimal operation of the device. The safety instructions must be observed in particular. They will help to avoid
accidents and protect the device against damage. Keep the manual - it may also be helpful later. This device is built in accordance with
technical standards and complies with safety regulations for electrical appliances. The manufacturer is not responsible for any damages
resulting from incorrect use or operation of the device.

ATENTION: Diagrams and figures in these instructions are simplified and contain only the details that are necessary for correct
assembly of the product.

ATTENTION: Failing to follow recommendations included in these instructions may be the basis for rejecting a possible claim.
Hood parameters:
- supply voltage - ~230 V
-engine power-78 W
-lighting-LED 4x1.5W

BUDOWA OKAPU / HOOD CONSTRUCTION

gorna ostona komina\ /inner chimney

dolna ostona komina——— | /outer chimney

wylot powietrza

\ .
(g6ra czes¢ korpusu) air outlet (upper part of the body)

przewod zasilajgcy power cord

(gdrna czesc¢ korpusu) . (upper part of the body)

panel przyciskow——— | T button panel

filtr ttuszczowy grease filter



1.
12.

13.
14.

15.

16.

17.

UWAGI ODNOSNIE BEZPIECZENSTWA UZYTKOWANIA

Jezeli urzadzenie bedzie obstugiwane przez dzieci w wieku od 8 lat lub osoby z ograniczonymi zdolnosciami ruchowymi,
sensorycznymi oraz z ograniczong poczytalnoscig, nalezy upewnic sig, ze bedzie sie to odbywac wytgcznie pod nadzorem lub po
odpowiednim przeszkoleniu przez osobe odpowiedzialng za bezpieczenstwo. Nalezy nadzorowac dzieci, aby mie¢ pewnosé,
ze nie wykorzystujg one urzgdzenia do zabawy! Dzieci w wieku ponizej 3 lat nie moga zbliza¢ sie do urzadzenia, chyba ze sg pod statym
nadzorem osoby dorostej. Dzieci w wieku od 3 do 8 lat moga wtacza¢ i wytaczaé urzgdzenie pod warunkiem, ze zostato ono
zainstalowane zgodnie z instrukcjg i jesli odbywa sie to pod nadzorem lub po odpowiednim przeszkoleniu dotyczgcym obstugi
urzadzenia i zagrozen z nig zwigzanymi. Dzieci w wieku od 3 do 8 lat nie powinny podtgczaé, regulowac i dokonywac jakichkolwiek
czynnosci zwigzanych z konserwacja urzadzenia.

Sufit, na ktérym zawieszony bedzie okap, musi utrzyma¢ ciezar minimum 120 kg i w miejscu montazu okapu mie¢ grubo$¢ minimum
40 mm.

Przed podtaczeniem urzgdzenia nalezy sprawdzi¢ czy napiecie w sieci zasilajgcej jest zgodne z parametrami podanymi na tabliczce
zZnamionowe;.

Urzadzenia nie mozna w jakikolwiek sposéb modyfikowa¢. Wszelkie modyfikacje moga przyczyni¢ sie do awarii urzadzenia
i stworzenia zagrozenia dla zdrowia lub zycia uzytkownikéw.

Prosimy niniejsza instrukcje udostepni¢ innym uzytkownikom urzadzenia, aby mogli sie z nig zapoznacé.

Kazdorazowo, przed podjeciem jakichkolwiek prac takich jak konserwacja, czyszczenie, naprawa itp. nalezy odtgczy¢ urzadzenie od
sieci zasilajgce;.

Wszelkie naprawy okapu mogg byé wykonywane tylko przez autoryzowane serwisy.
Okap musi by¢ uzytkowany z zamontowanymi filtrami ttuszczowymi (aluminiowymi).
W przypadku uzywania kuchni gazowych niedozwolone jest wtgczanie palnika jesli nie stoi na nim zadne naczynie.

. Niedozwolone jest flambirowanie (przygotowanie potraw skropionych alkoholem i ich zapalenie) pod okapem z powodu

niebezpieczenstwa pozaru.
Smazenie frytek lub inne prace z wykorzystaniem olejéw lub ttuszczéw moga by¢ wykonywane jedynie pod statym nadzorem.

Niedopuszczalne jest zaniedbywanie prac konserwacyjnych okapu. Gromadzenie sie ttuszczu w filtrach aluminiowych powoduje
ryzyko pozaru.

Urzadzenie przeznaczone jest wytgcznie do uzytku domowego.

W czasie pracy urzadzenia nalezy zapewni¢ doptyw odpowiedniej ilosci $wiezego powietrza do pomieszczenia, w ktérym urzgdzenie
jest eksploatowane.

Przed podtgczeniem okapu do komina nalezy zapoznac sie z przepisami dotyczacymi wentylacji. W razie potrzeby konieczne moze by¢
uzyskanie wczesniejszego pozwolenia od administratora budynku lub uprawnionego kominiarza.

Niedozwolone jest podtgczanie okapu do bedgcych w eksploatacji kominéw dymowych lub gazowych, jak réwniez kominow stuzgcych
do napowietrzania i przewietrzania pomieszczen paleniskowych.

Jezeli okap wyposazony jest w przewdd zasilajgcy z przewodem ochronnym (instalacja tréjprzewodowa) musi by¢ podtgczony do
instalacji z uziemieniem.

NOTES CONCERNING SAFETY OF THE PRODUCT

If the device is operated by children from 8 years of age or persons with limited motor abilities or sensory skills or persons with limited
sanity, please make sure that it will only take place under the supervision or after appropriate training provided by a person responsible
for safety. Children must be monitored to be sure they do not use the device for fun. Children at the age below 3 must not come near the
device, unless they are constantly monitored by an adult person. Children at the age between 3 to 8 years may switch the device on and
off, provided it was installed in accordance with the instructions and that it takes place under supervision or after appropriate training,
concerning operation of the device and the related hazards. Children at the age between 3 and 8 should not connect, adjust or make any
activities connected with maintenance of the device.

The ceiling from which the hood will be hung must be able to hold a minimum weight of 120 kg and be minimum 40 mm thick at the place
of installation of the hood.

Before connecting the device, check whether the voltage of the mains supply is in accordance with the parameters given on the rating
plate.

The device cannot be modified in any way. Any modifications may cause failure of the device and endanger the health or life of users.
Please make this manual available to other device users so that they can read it.

Always disconnect the device from the power supply before starting any work such as maintenance, cleaning, repair, etc.

Repairs should only be carried out by authorized service personnel.

The hood must be used with grease (aluminium) filters fitted.

When using gas cookers, itis not allowed to switch on the burner if there is no container oniit.

Itis forbidden to flambé (prepare dishes by sprinkling with alcohol and lighting) under the hood due to the risk of fire.

Frying french fries or other work using oils or fats can only be done only under constant supervision.

Itis unacceptable to neglect the hood maintenance work. The accumulation of fat in aluminium filters causes the risk of fire.

. The productis only intended for non-commercial household purposes.
. During operation of the device, ensure supply of an adequate amount of fresh air to the room where the device is operated.
. Before connecting the chimney hood, read the ventilation regulations. If necessary, you may need to obtain prior approval from the

building administrator or an authorised chimney sweep.

It is not permitted to connect the ventilation hood to smoke or gas chimneys in operation, as well as chimneys used for aerating and
ventilating furnace rooms.

If the hood is equipped with a power cable with a protective conductor (three-wire installation), it must be connected to the earthed
installation.
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TRYB PRACY / OPERATION MODE

WYCIAG /| EXHAUST

W trybie tym okap jest podtgczony do komina. Zanieczyszczone powietrze jest usuwane z pomieszczenia. Dla zapewnienia optymalnej
pracy okapu w tym trybie nalezy tak zaplanowacé potozenie przewodu kominowego, by prowadzony on byt jak najkrétsza droga. Zaleca sie
unika¢ wszelkich redukcji $rednicy przewodu kominowego jak réwniez gwattownych zataman — przewdd nalezy prowadzié
najtagodniejszym mozliwym tukiem. Przewdd kominowy powinien by¢ gtadki. Nalezy pamietac, iz informacje dotyczgace wydajnosci i
gtosnosci okapu podawane sa dla urzadzenia nie podtgczonego do komina. Kazde ztamanie przewodu kominowego o 90° powoduje spadek
wydajnosci o okoto 10%, kazdy dodatkowy metr rury kominowej to spadek wydajnosci o kolejne 5%. Nalezy mie¢ na uwadze, ze wraz ze
spadkiem wydajnosci wzrasta gtosnos$¢ urzadzenia.

In this mode, the ventilation hood is connected to the chimney. Contaminated air is extracted from the room. For optimum operation of
the chimney hood in this mode, the position of the flue pipe must be planned in such a way that it is routed as short as possible. It is
recommended to avoid any reduction in the diameter of the flue pipe as well as sudden bends - the flue pipe should be routed with the
minimum possible bend. The flue pipe should be smooth. Please note that information regarding the efficiency and noise level of the
ventilation hood is provided for a device not connected to the chimney. Each 90° bend in the flue pipe causes a decrease in efficiency by
about 10%, and each additional meter of the flue pipe causes a further 5% decrease in efficiency. Please note that the noise level of the
device increases as the efficiency decreases.

POCHLANIACZ / ABSORBER

A - 4
' R

i
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Jesli nie jest mozliwe podtgczenie okapu do komina to po zamontowaniu opcjonalnych filtréow weglowych mozliwe jest uzywanie okapu
w trybie pochtaniacza. Po oczyszczeniu powietrze wdmuchiwane jest ponownie do kuchni. Zamontowanie filtrow weglowych powoduje
spadek wydajnosci okapu o okoto 30% i zwigkszenie gtosnoscijego pracy.

filtr
weglowy

UWAGA: Filtr weglowy nie jest standardowym wyposazeniem okapu i nalezy zakupi¢ go oddzielnie.

Where it is impossible to connect the hood to the chimney, then it can be used in the absorber mode upon installing the optional carbon
filters. After cleaning, the air is blown back into the kitchen. The installation of carbon filters reduces the efficiency of the ventilation hood by
about 30% and increases the operating noise level.

NOTE: The carbon filter is not a standard accessory for the ventilation hood and must be purchased separately.



MONTAZ OKAPU / HOOD INSTALLATION

1. Miejsce montazu nalezy wyznaczy¢ tak, by zachowa¢ podane na ponizszym rysunku wymiary. Zaleca sie montowac¢ okap na suficie
wykonanym z petnych cegiet, ptyty lub betonu. Nie jest zalecane montowanie okapu na sufitach niepetnych (np. ptyty regipsowe na stelazu) -
takie sufity beda dziata¢ jak pudto rezonansowe zwiekszajgc gtosnos¢ pracy okapu.

1. The place of installation must be marked so as to keep the dimensions given in the drawing below. It is recommended to install the hood
on a ceiling made of solid bricks, boards or concrete. It is not recommended to install the hood on not full ceilings (e.g. gypsum plasterboards
on aframe)- such ceilings will act as aresonator increasing the volume level.

X
£
o
©
Y
! PL C - 65 - 100 cm - kuchenki elektryczne; 75 - 100 cm - kuchenki gazowe
< o X (dtugosc¢ stelaza)=A-(C+B+6cm)
EN C - 65 - 100 cm - electric cookers; 75 - 100 cm - gas cookers
| X (length of angle iron)=A-(C +B +6 cm)
m

2. W wybranym miejscu nalezy wykonac otwory do zawieszenia okapu i za pomoca zatgczonych do zestawu kotkow ¢8 (1) i wkretéw 6x40
(2) zamocowa¢ ptytke montazowg (3) do sufitu.

UWAGA: Zalgczone do zestawu kotki i wkrety nie sg uniwersalne. Kotki i wkrety nalezy dobraé w zaleznosci od rodzaju sufitu na ktérym okap
bedzie zawieszony.

2. Inthe selected place make holes for mounting $8 dowels (1) and fix the plate (3) to the ceiling with 6x40 screws (2).

NOTE: the dowels and screws included in the set are not universal. The dowels and screws should be selected according to the type of
material from which the ceiling is made at the place of installation.

3. Za pomoca $srub M4x10 (4), podktadek M4 (5) i nakretek M4 (6) nalezy zmontowac sekcje stelaza ze sobg (7). Cze$¢ gorna i dolna
powinny naktadac¢ sie na siebie na odcinku o minimalnej dtugosci 100 mm. Dtugo$é zmontowanego stelaza nalezy obliczy¢ zgodnie ze
wzorem podanym w punkcie 1. Gotowy stelaz nalezy zamontowaé do ptytki montazowej za pomoca $rub M4x10 (4), podktadek M4 (5)
i nakretek M4 (6). Na tym etapie nalezy wyprowadzi¢ przewod zasilajgcy z odpowiednim gniazdem, oraz przewod kominowy, jesli okap
bedzie uzywany w trybie wyciggu.

3. Connecttwo parts of angle iron (7) using M4x10 screws (4), M4 washers (5) and M4 nuts (6). Overlapping part of top and bottom angle
iron should be at least 100 mm long. Length of assembled angle iron should be calculated according to formula provided in point 1.
Assembled angle iron should be fixed to fix plate using M4x10 screws (4), M4 washers (5) and M4 nuts (6). At this stage power supply cord
with appropriate socket should be let down, and if hood will be used as extractor, also a flue pipe should be let down through center hole in fix
plate.

4. Zapomocg wkretdow 4x8 (8) zamontowaé gorng czesc ostony kominowej (9) do ptytki montazowej. Dolng czesc¢ ostony (10) ostroznie
nasungc¢ na gorng czesc i na czas montazu zawiesi¢ na stelazu za pomocg haczyka (11).

4. With a4x8 screw (8) assemble inside chimney (9) to fix plate. Next slide with caution outer chimney(10) on to inner chimney and hang it
on angle iron with a hook (11).
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5. Zapomoca 16 szt. Srub M4x10 z duzym ptaskitbem (1) nalezy zamontowac korpus okapu (2) do stelaza (3). Jesli okap bedzie uzywany
w trybie wyciggu, to do wlotu powietrza (4) nalezy zamontowac klapki zaworu zwrotnego (5) i podigczy¢ rure kominowa. Nastepnie nalezy
podtgczy¢ okap do zasilania. Nastepnie nalezy ostroznie spusci¢ doing ostone kominowg (6) w dot.

5. With 16 pcs of big flat head M4x10 screws (1) connect hood (2) with angle iron (3). If hood will be used in extractor mode mount V-flap (4)
on air outlet (5) and connect flue pipe to air outlet. Next connect hood power cord to power supply cord. Afterwards carefully pull down outer
chimney (6).
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UZYTKOWANIE
Zaleca sie wtgczy¢ okap przed rozpoczeciem gotowania.
Zaleca sie po skonczeniu gotowania zostawi¢ okap pracujgcy przez kilka minut w celu oczyszczenia zanieczyszczonego powietrza.
USE
Itis recommended to switch on the hood before cooking.
Itis recommended to leave the hood on for a few minutes to clean the air after finished cooking.
PANEL PRZYCISKOW / BUTTON PANEL

EC O

Praca okapu steruje sie za pomocg standardowego panelu przyciskéw :

1. Ponacisnigciu przycisku O okap wtgczy sie na | biegu. Ponowne nacisniecie przycisku wytgczy okap niezaleznie od tego, ktore funkcje
bedg wigczone.

2. Ponacisnieciu przycisku & okap zacznie pracowa¢ na | biegu. Ponowne nacisnigcie przycisku wytaczy go.

3. Ponacisnieciu przycisku « okap zacznie pracowac na |l biegu. Ponowne nacisniecie przycisku wytgczy go.

4. Ponacisnieciu przycisku & okap zacznie pracowac na |l biegu. Ponowne nacisnigcie przycisku wytaczy go.

5. Ponacisnieciu przycisku £:witgczy sig oswietlenie. Ponownie nacisnigcie przycisku wytgczy oswietlenie.
The operation of the hood is controlled by a standard button panel:

1. After pressing the O button the hood will start working on 1st gear. If the button will be pressed again the hood will turn off regardless of
currently active function.

2. Afterpressingthe & buttonthe hood will start working in 1st gear. Pressing the button again will turn off the motor.
3. Afterpressing the #button the hood will start working in 2nd gear. Pressing the button again will turn off the motor
4. Afterpressing the & button the hood will start working in 3rd gear. Pressing the button again will turn off the motor

5. Thelighting turns on when the % button is pressed. Pressing the button again will turn off the lighting.



CZYSZCZENIE | KONSERWACJA
UWAGA: Przed przystapieniem do jakichkolwiek czynnos$ci konserwacyjnych nalezy odtgczy¢ okap od zasilania.

Metalowy filtr thuszczowy zaleca sie czysci¢ co okoto 20 godzin pracy urzgdzenia, jednak nie rzadziej niz co trzy tygodnie. Filtr mozna
wymy¢ w zmywarce lub recznie, nalezy przy tym pamietaé, by nie uzywa¢ wody o temperaturze wyzszej niz 55°C. Przed zamontowaniem
filtra do okapu upewnic sie, ze jest catkowicie suchy. W trakcie uzytkowania jak i po kilku umyciach filtr moze sie odbarwi¢. Jest to normalne
zjawisko spowodowane zanieczyszczonym powietrzem i dziataniem detergentow. Nie moze to by¢ podstawg do wymiany filtra lub
urzgdzenia.

UWAGA: Zanieczyszczone filtry ttuszczowe mogg by¢ przyczyng obnizenia wydajnosci i wzrostu poziomu gtosnosci pracujgcego
okapu. Moga tez by¢ przyczyna pozaru.

Okap nalezy przynajmniej raz w tygodniu wyczysci¢ przy uzyciu migkkiej szmatki. Powierzchnie ze stali nierdzewnej mozna czyscic¢ za
pomocg detergentéw dedykowanych do konserwacji powierzchni ze stali nierdzewnej. Powierzchnie szklane mozna czysci¢ przy uzyciu
detergentéw przeznaczonych do konserwacji szkta.

UWAGA: Przed uzyciem nowego $rodka czyszczgcego zalecane jest wczesniejsze przetestowanie go na niewidocznej czesci
produktu.

UWAGA: Nie wolno uzywac¢ srodkéw agresywnych chemicznie lub zawierajgcych substancje cierne, gdyz moga one doprowadzi¢
do uszkodzenia powierzchni okapu.

Filtry weglowe nalezy wymienia¢ co okoto 2 — 3 miesigce.
CLEANING AND MAINTENANCE
NOTE: Disconnect the hood from the power supply before starting any maintenance operations.

The metal grease filter is recommended to be cleaned every 20 hours of the device operation, but at least every three weeks. The filter
can be washed in the dishwasher or manually, but remember not to use water hotter than 55°C. Before installing the filter in the hood, make
sure it is completely dry. The filter may become discoloured during use and after several washes. This is a normal phenomenon caused by
polluted air and the effect of detergents. This cannot be the basis for replacing the filter or the device.

NOTE: Dirty grease filters can cause a reduction in performance and an increase in the volume level of the working hood. They can also
cause afire.

The hood should be cleaned at least once a week using a soft cloth. Stainless steel surfaces can be cleaned with detergents dedicated
to stainless steel surface maintenance. Glass surfaces can be cleaned using detergents designed for glass maintenance.

NOTE: Before using a new cleaning agent, itis recommended to try it firstin invisible place.
NOTE: Do not use aggressive chemicals or agents with frictional substances as they may damage the surface of the hood.
Carbon filters should be replaced every 2-3 months.

Utylizacja E

Oznakowanie tego sprzetu symbolem przekreslonego kontenera informuje o zakazie umieszczania zuzytego sprzetu tgcznie z innymi
odpadami (z zagrozeniem kary grzywny). Szczegdtowe informacje na temat recyklingu mozna uzyskaé w urzedzie miasta lub gminy,
w zaktadzie utylizacji odpadéw komunalnych lub tam, gdzie produkt byt nabyty. Dalsze przekazanie zuzytego sprzetu do punktéw
zajmujgcych sie ponownym uzyciem i odzyskiem przyczynia sie do uniknigcia wptywu obecnych w sprzecie szkodliwych sktadnikéw na
srodowisko i zdrowie ludzi. W tym zakresie podstawowa role spetnia kazde gospodarstwo domowe.

Lista punktéw zajmujgcych sie ponownym uzyciem i odzyskiem dostgpna jest na stronie www.novoterm.pl.

Utilization ﬁ

—

Marking of the equipment with the symbol of the crossed-out container informs about the ban to place the worn-out equipment together
with other wastes (subject to a fine). Detailed information concerning the recycling can be obtained from the town council or municipal office,
or from the municipal wastes recycling utility, or at the place the product was purchased. Further transfer of the used up equipment to the
plants dealing with recycling and recovery, contributes to the avoidance of the impact the harmful components present in the equipment,
might have on the environment and human health. To this extent, the basic role belongs to every household.

Wersja instrukcji/ Instructions version: 1.0
Data utworzenia/ Manufactured on: 12.11.2020
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KARTA GWARANCYJNA

WYPELNIA SPRZEDAWCA:

NAZWA WYROBU

MODEL

DATA SPRZEDAZY

PIECZEC FIRMOWA CZYTELNY PODPIS
PUNKTU SPRZEDAZY

OSWIADCZENIE NABYWCY:

Niniejszym o$wiadczam, ze produkt zostat wydany mi zgodnie z zaméwieniem, nowy oraz kompletny. Sprzedawca zaznajomit mnie z dziataniem produktu i przekazat komplet
dokumentacji (w tym w szczegolnosci: instrukcje montazu i obstugi, karte gwarancyjng).

podpis Nabywcy

10.

1.
12.
13.
14.
15.

16.

17.
18.

19.
20.
21.

WARUNKI GWARANCJI
NOVOTERM Sp.zo.0.
ul. Zimowa 6, 70-807 Szczecin
tel. 801 144 200
mail: serwis@novoterm.pl
okreslony dalej jako Gwarant, udziela Nabywcy gwarancji na zakupiony produkt, wymieniony w niniejszej karcie gwarancyjne;j.

Gwarancja obowigzuje wytgcznie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. W zwigzku z charakterystyka produktu przed podjeciem decyzji o jego cze$ciowym
lub catkowitym demontazu nalezy skontaktowac sie z Gwarantem.

Z tytutu gwarancji Nabywca uzyskuje prawo do bezptatnej naprawy produktu. Jesli naprawa nie jest mozliwa Nabywcy przystuguje prawo do wymiany
produktu na nowy wolny od wad, odstgpienie od umowy lub obnizenie ceny. W przypadku, gdy Gwarant nie dysponuje produktem do wymiany Nabywcy
przystuguije tylko odstapienie od umowy lub obnizenie ceny. Decyzje o sposobie rozpatrzenia reklamacji z tytutu gwarancji podejmuje Gwarant.

Odpowiedzialno$¢ z tytutu gwarancji obejmuije tylko wady powstate z przyczyn tkwigcych w produkcie w momencie jego wydania Nabywcy.
Okres gwarancji dla Nabywcy wynosi 24 miesigce.

Okres gwarancji liczy sig od daty zakupu odnotowanej w karcie gwarancyjnej i uprawdopodobnionej np. dowodem zakupu. Karta gwarancyjna jest wazna,
jesli posiada wszystkie wymagane wpisy i pieczecie, oraz okoliczno$¢ zakupu zostanie uprawdopodobniona np. przez okazanie dowodu zakupu.
Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest przedstawienie wypetnionej karty gwarancyjne;j.

W razie stwierdzenia nieprawidtowosci w dziataniu produktu przed dokonaniem zgtoszenia reklamacyjnego Nabywca powinien upewni¢ sig, czy wszystko
zostato wykonane zgodnie z instrukcjg montazu i obstugi.

W razie stwierdzenia w okresie gwarancji wady nalezy jg zgtosi¢ do Gwaranta wybierajgc jedng z ponizszych metod:

- za pomocg formularza zgtoszen on-line. Aby zgtosi¢ reklamacje przy uzyciu tej metody nalezy wej$¢ na strone http://novoterm.pl/, w zaktadce ,SERWIS”
wybra¢ pozycje ,ZGLOSZENIE REKLAMACYJNE ON-LINE” i postepowac¢ zgodnie instrukcjami wyswietlajgcymi sig na ekranie;

- pisemnie na adres Gwaranta: NOVOTERM Sp. zo.0., ul. Zimowa 6, 70-807 Szczecin.

W razie stwierdzenia w okresie gwarancji wady produktu nalezy niezwtocznie zaprzestaé jego uzytkowania lub montazu, jak réwniez powiadomi¢ o wadzie
Gwaranta.

Wykonanie obowigzkéw wynikajacych z gwarancji nastapi w terminie 30 dni, liczac od dnia udostgpnienia produktu przez Nabywce. Naprawa i ogledziny
dokonywane sg przez Autoryzowany Serwis reprezentujgcy Gwaranta.

Data udostepnienia produktu przez Nabywce moze zosta¢ ustalona na drodze pisemnej lub przez kontakt telefoniczny.

Okres gwarancji ulega przedtuzeniu o czas, w ciggu ktdérego wskutek wady produktu objetego gwarancjg Nabywca nie mogtz niego korzystac.
Nabywca zobowigzany jest zapewni¢ swobodny dostep do produktu zgodnie z instrukcjg montazu i obstugi.

Produkt udostepniony do naprawy powinien by¢ czysty.

Gwarancja nie sg objete wady produktu spowodowane:

- montazem niezgodnym z zatgczong do produktu instrukcjg montazu i obstugi, zasadami sztuki budowlanej, przepisami prawa budowlanego i normami
obowigzujacymi na terenie Rzeczypospolitej Polskiej;

- uzyciem do montazu narzedzi lub materiatéw innych niz wskazane w instrukcji montazu i obstugi;
- niewlasciwg eksploatacja, tj. niezgodng z instrukcjg montazu i obstugi;
- niewtasciwym transportem lub przechowywaniem produktu przez Nabywce;

- niewlasciwg pielegnacja produktu, np. stosowaniem $rodkéw i akcesoriéw czyszczacych nieposiadajgcych parametréow wskazanych w instrukciji
montazu i obstugi.

Gwarancja nie obejmuje:

-wyrobow uzywanych, np. z ekspozycji, demontazu, itp.;

- uszkodzen spowodowanych niestosowaniem sig do instrukcji montazu i obstugi.

Braki w kompletacji i uszkodzenia mechaniczne nalezy zgtosi¢ w dniu zakupu produktu.

Dokonanie samodzielnych napraw lub modyfikacji produktu niezgodnych z zatagczong instrukcja montazu i obstugi bez zgody Gwaranta moze by¢
podstawg do nieuznania gwarancji na wady powstate w nastepstwie tych modyfikacji.

Niezalecane jest stosowanie zamiennikdw innych producentéw. Réznice w parametrach moga mie¢ wptyw na prawidtowa prace produktu.
W razie zgubienia karty gwarancyjnej Nabywca traci prawo do gwarancji. Gwarant nie wydaje duplikatow karty gwarancyjnej.
Naprawy w ramach gwaranciji nie obejmujg montazu, konserwacji i regulacji produktu.



POTWIERDZENIE WYKONANIA PRZEGLADU, NAPRAWY GWARANCYJNEJ, USLUGI SERWISOWEJ

Lp. Data Opis wykonanych czynnosci Podpis i piecze¢ firmy dokonujgcej czynnosci

1

Producent / Manufacturer:
NMOYOTERM NovoTERM Sp. 2 0.0. ’
! l 9 /Jr“{“\ ul. Zimowa 6, PL 70,807 Szczecin OoCUu

choose comfort www.novoterm.eu
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